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FENERBAHÇE ÜNİVERSİTESİ
PERFORMANS YÖNETİM SİSTEMİ YÖNERGESİ


BİRİNCİ BÖLÜM
Amaç, Kapsam, Dayanak, Tanımlar

Amaç
MADDE 1 – (1) Bu Yönergenin amacı Fenerbahçe Üniversitesinde yönetici olarak görev yapan tam zamanlı akademik personel ile tam zamanlı tüm idari personelin performanslarının değerlendirilmesi, izlenmesi ve geliştirilmesi yoluyla, kariyer planlama ve yönetim süreçlerine katkı sağlamak, görev ve sorumlulukların etkinliğini artırmak, idari performans  düzeyinin işbu yönerge ile belirlenen usul ve esasta ölçme ve değerlendirmesinin yapılması ve idari performans düzeyine bağlı olarak bu Yönergede belirlenmiş ölçütler temelinde idari personelin terfi belirlenmesinde ve sözleşmelerinin devamında veya geçerli nedenlerle sona erdirilmesinde bağlayıcı olan kuralların ve işleyişin belirlenmesidir.

Kapsam
MADDE 2 – (1) Bu yönerge Fenerbahçe Üniversitesinde tam zamanlı görev yapan idari personelleri ve akademik yöneticileri kapsar. İdari başarım ölçümü ilgili personelin bir takvim yılı içerisindeki faaliyetlerini esas alır. Personelin görev tanımları doğrultusunda belirlenen hedefler, yetkinlikler ve performans çıktıları değerlendirme kapsamına dâhildir.

Dayanak
MADDE 3 – (1) Bu yönerge, Türkiye Cumhuriyeti Anayasasının 130 uncu maddesi ile 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu ve 2809 sayılı Yükseköğretim Kurumları Teşkilatı Kanunu, 4281 sayılı Kanun ile Vakıf Yükseköğretim Kurumları Yönetmeliği, Fenerbahçe Üniversitesi İdari Personel Disiplin Yönergesi, ilgili mevzuat ve üniversite iç düzenlemelerine dayanılarak hazırlanmıştır.

Tanımlar 
MADDE 4- (1) Bu Yönergede geçen bazı tanımlar aşağıda belirtilmiştir: 
1) Birim: Fenerbahçe Üniversitesi bünyesinde yer alan Akademik ve İdari Birimleri,
2) Genel Sekreter: Fenerbahçe Üniversitesi Genel Sekreterini, 
3) Hedef: Üniversite ve birim önceliklerini desteklemek amacıyla, çalışanın görev ve sorumlulukları doğrultusunda performans dönemi içinde gerçekleştirmesi planlanan, iş sonuçlarını ve sonuçlara nasıl gidileceğini gösterir sözel ve sayısal terimleri, 
4) İdari Personel: Performans değerlendirmesine tabi olacak çalışanların bütününü, 
5) İKDB: Fenerbahçe Üniversitesi İnsan Kaynakları Daire Başkanlığını,
6) Performans: Akademik Yöneticilerin ve İdari kadro çalışanlarının bir takvim yılı boyunca göstermiş olduğu tüm faaliyetlerindeki toplam başarı göstergesini, 
7) Performans Dönemi: Ocak-Aralık takvim yılını,
8) Performans Notu: Akademik Yöneticiler ve idari personelin çalışma ve hizmet alanındaki faaliyet çeşitleri için hesaplanacak puanları ve her bir alanda bu puanların toplamının hangi yüzdelik oranlarla nihai değerlendirmeye katılacağını gösteren notu, 
9) Performans Ölçütü: Personelin hedef, yetkinlik ve görev tanımı çerçevesinde değerlendirildiği kriterleri,
10) Rektör: Fenerbahçe Üniversitesi Rektörünü, 
11) SKDB: Fenerbahçe Üniversitesi Strateji ve Kalite Daire Başkanlığını,
12) Üniversite: Fenerbahçe Üniversitesini,
13) Yönetici: Rektör, Rektör Yardımcısı, Dekanlar, Dekan Yardımcıları, Bölüm Başkanları, Program Başkanları, Müdürler, Müdür Yardımcıları, Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardımcıları, Daire Başkanlarını

ifade eder.


İKİNCİ BÖLÜM
Performans Değerlendirme Esasları

Genel esaslar
MADDE 5 – (1)
1) Performans değerlendirme objektif, şeffaf, ölçülebilir ve geliştirmeye yönelik yapılır.
2) Değerlendirme formları elektronik ortamda veya yazılı olarak doldurulur ve İKDB’ye iletilir.

Değerlendirme ölçütleri
MADDE 6 – (1)
1) Akademik yöneticiler, Daire Başkanı ve eşdeğer yönetsel pozisyonlar için:
i. Hedefler (Ağırlık: %60): Stratejik hedeflerin gerçekleştirilme oranı, birim yönetim etkinliği, bütçe yönetimi, proje ve faaliyet sonuçları.
ii. Yetkinlikler (Ağırlık: %40): Liderlik, iletişim becerisi, karar verme, problem çözme, ekip yönetimi.

2) Sekreter ve benzeri idari destek pozisyonları için:
i. Görev Bilgisi ve Uygulama (Ağırlık: %40): Evrak yönetimi, yazışma kuralları, zamanında ve doğru bilgi iletimi.
ii. İletişim ve İşbirliği (Ağırlık: %30): Personel, öğrenci ve dış paydaşlarla iletişim, ekip çalışması.
iii. Düzen ve Disiplin (Ağırlık: %30): Çalışma saatlerine uyum, işyeri düzeni, görev sorumluluğu.

Puanlama sistemi
MADDE 7 – (1)
Performans değerlendirme, aşağıdaki genel skala esas alınarak yapılır:

Performans Düzeyi | Puan | Açıklama
Beklenen Değerin Altında/Tatmin Edici Olmayan | = 1,0 | Performans beklenenin oldukça altında
Beklenen Değere Yakın/Geliştirilmeye İhtiyaç Duyulan | = 2.0 | Beklentilere kısmen ulaşılmış
Beklenen Değer/Beklentileri Karşılayan | = 3.0 | Tüm beklentiler karşılanmış
Beklenen Değerin Üzerinde/Beklentileri Aşan | = 4.0 | Beklentilerin üzerinde sürekli performans
Beklenen Değerin Çok Üzerinde/Olağanüstü | = 5.0 | Beklentilerin çok üzerinde, mükemmel düzey


ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
Değerlendirme Süreci ve Sorumluluklar

Süreç
MADDE 8 – (1)
1) Performans değerlendirme dönemi her yıl Aralık ayında başlar, bir sonraki Aralık ayında tamamlanır.
2) Rektörlük ve SKDB yöneticilere atanacak hedefleri belirler ve yöneticiler ile paylaşır.
3) Yönetici, kendine bağlı personel ile bir araya gelerek belirlenen hedeflere ve hedef ağırlıklarına son şeklini verir.
4) Yönetici kendine bağlı diğer personele aynı yöntemle hedefleri kırar.
5) Son şeklini alan hedefler personel ve amirin imzasıyla kesinleşir ve İKDB’ye iletilir.
6) Bir sonraki Aralık ayında personel, kendi değerlendirme formunu doldurarak hedeflere ilişkin kanıtlarla birlikte amirine sunar.
7) Amir ilgili personel ile birlikte gözlem ve kanıtlara dayalı olarak formu değerlendirir ve puanlamayı yapar. 
8) Amir ve personel tarafından imzalanan form İKDB’ye iletilir.
9) Sonuçlar, İKDB tarafından kayıt altına alınır.
10) Personel yapılan puanlamaya kanıtlarını sunarak bir üst amir nezdinde itirazda bulunabilir. Bu durumda üst amir personel ve birinci derece amir ile görüşerek itirazı bir karara bağlar.

Sorumluluklar
MADDE 9 – (1)
1) Değerlendiren Amir: Değerlendirmeyi objektif verilerle yapar, geri bildirim sağlar.
2) İKDB: Değerlendirme sürecinin koordinasyonunu yapar ve sonuçları raporlar.
3) Genel Sekreterlik: Süreci tamamlar ve Rektörlüğe sunar.
4) Rektörlük: Süreci denetler ve nihai kararı verir.

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM
Sonuçların Kullanımı, Yürürlük ve Yürütme

Sonuçların kullanımı
MADDE 10 – (1) Değerlendirme sonuçları, personelin gelişim planlarının hazırlanması, ödüllendirme, terfi, görev değişikliği ve eğitim programlarının belirlenmesi ile idari personelin sözleşmesinin devamı veya geçerli nedenlerle sona erdirilmesinde kullanılır.
(2) İşbu yönerge Üniversite ile akademik ve idari personel arasında akdedilen sözleşmelerin eki niteliğindedir. 


				     BEŞİNCİ BÖLÜM
				     Yürürlük ve Yönetme

Yürürlük
MADDE 12 – (1) Bu yönerge, Senatoda kabul edildiği tarihte yürürlüğe girer. 

Yürütme
MADDE 13 – (1) Bu yönerge hükümlerini Rektör yürütür.
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